2. INSTALACIONES DE LA
1. CONOZCA EL DISPOSITIVO APLICACION
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DISPONIELE EN D Disponible en el

P> Google play App Store

Para descargar la aplicacion mPOS Redsys,
escanee el cédigo QR con su smartphone o
tablet. Si lo prefiere, también puede descargarla
accediendo a Google Play o AppStore en su

S/N El numero de serie se encuentra en la parte
trasera del dispositivo. .
&=r Apaguelo cuando no lo necesite

dispositivo.
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Encienda el dispositivo pulsando el botén de
ENCENDER (lateral derecho). Tras unos segundos
se mostrara la pantalla inicial del dispositivo con las
letras BT en la parte superior de |a pantalla

parpadeando. En este momento ya estra operativo y
podra sincronizarlo mediante BLUETOOTH con el
smartphone.

Active el Bluetooth de su smartphone y
seleccione el nimero de serie (S/N) de
su dispositivo (g].: SPmM20_XXXXXXXX).



5. CONFIRMACION

Acepte |la conexion Bluetooth:
Primero en el Pin Pad
(pulsando la TECLA VERDE) y
después en el smartphone, y
ambos quedaran enlazados
permanentemente.

Cuando se muestre en la
pantalla del pin pad el
logotipo de Redsys o logo de
su entidad, el dispositivo

estara conectado.

7. INTRODUCIR CLAVE DE

ACCESO

- Abra la app mPOS
Redsys.

- Para cobros en efectivo
no es necesario un login,
en caso contrario,
introduzca sus datos de
usuario

SOLO ANDROID

- Para cobros con tarjeta,
debera introducir el
identificador bluetooth de
su pinpad en el mend

de configuracién.

EJ:SPM20-XXXCKXKXXK
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6. CLAVES DE ACCESO

Datos que necesitara introducir para acceder a la
aplicacion movil:

USUARIO:

CONTRASENA:

8. FUNCIONALIDADES TPV
MOVIL

Con la app mPOS Redsys, podra cobrar a sus clientes
tanto en efectivo como con tarjeta. Ademas podra
consultar las operaciones realizadas en cualquier
momento y realizar las devoluciones necesarias
desde el detalle de una operacidn.

9. OPCIONES DE LA
APLICACION

Seleccionado el modo de pago “Tarjeta” tras
introducir un importe, podra realizar una venta
conectando su dispositivo mévil y su pinpad. Al
finalizar la operacion podra enviar su ticket de
compra por email 0 SMS (Abreviado).

Con el pago “Efective”, podra
introducir el importe que
recibe de su

cliente y la aplicacion
mostrara la

cantidad a devolver.

Con “Paygold” podra enviar
una solicitud de cobro a su
cliente y este realizara el pago
desde su propio teléfono.

Podra enviar la solicitud a un
correo electrénico, a un
teléfono, o bien escaneando
un codigo QR.
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